
* Watch our video here.

- Online Lead Generation
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Easy Tracking 서비스 활용 안내 

Update:2024_1107

Kompass Easy Tracking 서비스는 글로벌 B2B 포털인 Kompass.com을 활용해 한국 수출기업의 제품에 관심을 보이는 
해외 잠재고객을 발굴하는 서비스입니다. 

Kompass의 AI 기술, 데이터베이스 및 IP 추적 서비스를 통해 해외 잠재고객이 Kompass.com에서 수출기업의 상품을 검색하
거나 온라인 상품관을 방문하고, 수출기업의 홈페이지를 조회하는 등의 행동을 분석해 방문 기업을 식별합니다. 

식별된 정보는 Easybusiness Solution을 통해 한국 수출기업에게 제공하여, 효과적인 신규 고객 발굴을 지원합니다.

https://youtu.be/ihqCNsc1ANY?feature=shared


온라인 Lead Generation & Sales Accelerator 주요서비스
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서비스 메뉴: 영어/한국어

https://kr.kompass.com/easybusiness#/
https://kr.kompass.com/easybusiness#/


▷ 로그인 및 페이지 접속안내 --------------------------------------------------------------------------Slide 4 ~

1.영업기회(Opportunity) -------------------------------------------------------------------------------------------------------Slide 5 ~

• 대기 (Pending) : 영업기회 (Opportunity) 목록  

• 전환 (Converted): 영업기회(Opportunity) 전환 

• 보관 (Archived) : 영업기회(Opportunity) 보관

• 타겟리스트 에 추가(ADD TO A LIST) : EASYBUSINESS의 [Target Lists] 로 Opportunity추가

 - 해외 특정 관심기업의 최신News 및 임원진 관련 모니터링 서비스 제공, 식별된 Lead 상세정보 제공, 

- Multi-Contact Tool활용한 이메일 마케팅,  - 관심기업의 조직도 및 세부담당자 정보 제공 등 활용지원.

2.기업계정(Accounts)----------------------------------------------------------------------------------------------------------Slide 11 ~
“ 온라인 상품관 or 홈페이지 로 방문한 고객사(Opportunity)

*Multi-Contact Tool을 통한 이메일 마케팅 실행하기 ---------------------------------------------------------------------Slide  17 ~

3.연락처(Contacts)------------------------------------------------------------------------------------------------------------ Slide 21~
   “기업계정 (Accounts)의 연락처 (부서별 담당자 및 이메일, Linkdin Profile URL) 추가하기

4.거래(Deals)-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Slide 23~
“신규 고객발굴을 위한 후속마케팅 수행지원 (KOMPASS Sales Accelerator) 

5. 기타 서비스 관리 : 일정, 대시보드,설정 (Calendar, Dashboard, Settings)---------------------------------------------- Slide   27~
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■ EasyTracking 서비스 개요:

Kompass Easy Tracking 서비스는 글로벌 B2B 포털인 Kompass.com을 활용해 한국 수출기업의 제품에 관심을 보이는 잠재고객 발굴 후속마케팅 지원 서비스 입니다

EasyBusiness Solutions – Easy Tracking  서비스 & Sales Accelerator 서비스이용 안내



EasyBusiness Solutions – Sales Accelerator 주요 서비스 : 로그인 및 페이지 접속안내

kompass.com >> [로그인] >> [Easybusiness]

2.Easybusiness >>
2-1 Sales Accelerator

- 영업기회( Opportunity) 등의 하위메뉴

로그인 및 언어선택 
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1.영업기회(Opportunity)



1.영업기회(Opportunity)

① Opportunity  서브메뉴 : Pending, Converted, Archived, Add to a list 
     ② Score (스코어)    :  신규 Opportunity의 거래가능성 평가를 위한 Scoring 서비스 (Hot핫, Warm웜, Cold콜드) 

③ Actions ,실행 :  기업계정 선택 후  하위 의 메뉴를 통해 영업기회 관리
④ All sources      :  Opportunity(영업기회) 유입경로 구분

①

②

③

⑦

⑤

⑤ Click> Display 필드설정 관리
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⑥ 신규 Opportunity 및 관심기업변동내용 알림서비스 (Daily기준) 

⑥

④

⑦ Export : Opportunity 목록 다운로드(엑셀파일)

⑧ Opportunity 검색

⑧ 

⑨ Opportunity 관리 메뉴 : Archive 보관/ Convert, 전환/ Add to A List, 타겟 리스트

⑨

⑩ 년/월 검색

⑩
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1.영업기회(Opportunity)
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(Click]

②

① 기업계정  클릭 
② 𝐎𝐩𝐩𝐨𝐫𝐭𝐮𝐧𝐢𝐭𝐲 𝐈𝐧 𝐝𝐞𝐭𝐚𝐢𝐥

- History / Activity : 검색에 사용한 Keyword 확인, 방문일 및 방문회수 등 방문 히스토리 제공
- Kompass Info : 방문기업 계정 (Accounts)의 Kompass 상세기업정보 제공
- Orgchart    : 방문기업의 상세 내부 조직도 및 담당자별 세부정보 

영업기회(Opportunities) 목록에 생성된 방문기업 (Pending, 대기 기업리스트) 의 영업기회 연관성 검토 및 분류하기

①
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⑩ 기업명 or 돋보기 아이콘을 클릭하면 [Opportunity in detail]  로 이동] 

영업기회

※ 특정 기업계정을 [Convert,전환] 하면
    해당기업은 [Accounts,기업계정] 과 

[Deals ,거래] 메뉴로 동시에 구분됨
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⑩

▩ Opportunity  In details (영업기회 상세)

History-Activity(이력_활동) :
식별기업의 방문경로

Kompass Info(KOMPASS 정보):
식별된 방문기업의 상세 KOMPASS정보)

Orgchart(조직도): 식별된 방문기업의 내부조직도 및 담당자 상세 정보)
-All Sourced contacts : 담당자 정보를 kompass내부 정보 및 Web Data기반 구분하여 서비스 지원됨
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1.영업기회(Opportunity)



①
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① 방문기업의 제품 연관성 검토 후 [Add to List, 타겟리스트] 추가 및 서비스지원내용

1-2) Target List (타겟리스트) 로 분류 및 활용 안내

EasyBusiness Solutions – Easy Tracking  서비스 & Sales Accelerator 서비스이용 안내

1.영업기회(Opportunity)

•  리스트에 등록한 목록별 상세 클릭하여 등록된 기업의 상세정보 조회, 

   - 데이터 내보내기: 리스트내의 관심 기업 파일다운로드 지원 Financial 정보,기업별 임원진 정보 등 다운로드 지원 (엑셀, PDF파일), 
   - 연락처 (Multi-Contact tool)를 사용 등록된 기업대상 이메일 마케팅 수행 및 마케팅 통계서비스 지원 

- 특정기업의 변동내용 모니터링 설정 및 수신



1-2) Target List (타겟리스트) 로 분류 및 활용 안내

▪ 리스트에 등록한 개별 기업 상세정보 조회, 알림설정, 기업정보파일다운로드, 개별 메일 보내기 등 지원 

* 타겟리스트 검색조건
및 검색조건 변경 등 지원

1.영업기회(Opportunity)
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2. Accounts (기업계정) 



2. Accounts (기업계정) 

① [기업명 or 돋보기] 을 클릭하면 Accounts(기업계정 상세) 페이지로 이동 

①

③

* 생성:          새로운 연락처 추가

* 담당자 추가 :  담당자 연락처 추가
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② * 생성 (Create)       : 신규 기업 등록하기
* 가져오기 (import) :기업계정 등록 Templete다운로드 및 추가하기
* Actions (실행)      : 기업]을 선택 후 하단의 [Add tags, Add a sources, Contact, Delete]

클릭을 통해 Opportunity관리

☐ Account (기업계정 상세)  

③

②

EasyBusiness Solutions – Easy Tracking  서비스 & Sales Accelerator 서비스이용 안내



① [기업계정 편집] 아이콘 클릭

②기업계정 상세페이지(Account details):
[* Opportunity (영업기회) 데이터] 와 [* KOMPASS데이터] 와의 매칭을 통하여  (검색, 동기화 & 저장) kompass 최신정보 추가지원

①

[* Opportunity (영업기회) 데이터] [* KOMPASS 데이터]

③ - 검색(Search):  Tracking 서비스를 통해 식별된 방문자 정보를 KOMPASS Database 를 통하여 매칭검색
- 동기화 (Synchronise): 식별된 방문자 정보 확인 및   KOMPASS Database 를 통하여 추가정보 보완 (담당자 정보,웹사이트, 폰, 이메일 등)
- 저장 (Save)

③

13
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2. Accounts (기업계정) 

▪ [ Opportunity (영업기회) 데이터] 와 [* KOMPASS데이터] 와의 매칭을 통하여  (검색, 동기화 & 저장) Kompass 최신정보 추가지원



[기업명 선택 “ Huber & Suhner”]  {기업계정 상세 페이지} >> [KOMPASS 데이타베이스에서 담당자 추가]

④

⑤

⑤
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방문기업의 담당자 정보 추가
- 담당자 추가
- 생성 
- Kompass 데이타베이스에서 담당자 추가

KOMPASS CRM :후속마케팅 수행 단계별로 이벤트 추가 지원

※ 단, KOMPASS DB 내 해당기업정보의 담당자 정보가 없는 경우 담당자추가 메뉴가 화면에 나타나지 않음

식별기업대상 거래(Deals) 진행 ④
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2. Accounts (기업계정) 



* 관심기업 임원진 의 Linkedin 프로필 링크 및 임원진정보를 [기업계정]으로 가져오기
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• 기업별 최신 조직도를 통해 *15개국의 기업별 Linked-In 연락처 지원(2,253,695기업)
* France, Italy, Spain, UK, Germany, Switzerland, Belgium, Netherlands, Luxemburg, Denmark, Sweden, Poland, Romania, Czech Republic and Croatia
• 이메일 마케팅 수행 및 거래관리 를 통한 신규 고객 확보 지원

1. 기업명 클릭 (Google France) ①

①
2. 조직도 클릭 (Org Chart) ②

②
3. 조직도 display & 내 연락처에 추가③

③ ④

4. 조직도 내의 KOMPASS임원진 정보 계정정보로 다운로드 ④

※Linkedin의 최신 및 추가 정보는 고유한 
조직도에 표시되고, 검색 필터 ( 역할별 임원 등) 와 함께 활
용되고 Excel 파일 형식 으로 내보내져 고객이 최고의 의사 
결정자를 식별하고 연락하기가 더 쉬워집니다
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2. Accounts (기업계정) 



⑥ Create(생성) : 신규 기업계정 추가
⑦ *Import(가져오기) : 기업계정 가져오기

→

⑥

⑦ [Download the Import Format 을 다운로드 후

보유중인 바이어 정보를 입력 후 업로드함. 
[⑥ 신규 기업계정 

(Accounts] 추가]

⑦

-신규 기업계정 추가 및 보유중인 바이어 정보 파일 업로드 하여 기업계정 생성하기 

16
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2. Accounts (기업계정) 
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2. Accounts (기업계정) 

*Multi-Contact Tool을 통한 이메일 마케팅 실행하기



① 기업명을 클릭하면 Accounts(기업) 페이지로 이동 
② Account (기업계정목록)의 [기업]을 선택 후  [Actions,실행] 하단의 [Contact, 연락하기]을 통해 기업내 답당자에게 이메일 마케팅 실행하기

①

②

*Contact:  이메일 마케팅 하기 18

• Actions (실행)

*Multi-Contact Tool을 통한 이메일마케팅 실행하기 

2. Accounts (기업계정) 
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- 메시지 작성 및 이메일 보내기

(4) CONTENT Marketing & 전시회 사전 마케팅
- News content를 활용, 수출품목 에 부합한 콘텐츠 무제한 등록으로 트래픽 상승효과

온라인상품관 URL 자동링크

클라우드기반 마케팅 저장소 제공 및 온라인홍보( 동영상, 상품카탈로그 , 전시회 참가) 지원19

*Multi-Contact Tool을 통한 이메일마케팅 실행하기 

2. Accounts (기업계정) 
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[ 이메일 마케팅 통계 ]: 이메일 마케팅 실행 및 수신, 오픈, 클릭 등 대상 기업명 상세 통계제공 .

20

*Multi-Contact Tool을 통한 이메일마케팅 실행하기 

2. Accounts (기업계정) 
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3.Contacts (연락처 )



3.Contacts (연락처) 

[Create] , [Import], [Import contacts VIA LinkedIn]를  하여  마케팅수행을 위한 담당자 정보를 추가 할 수 있습니다

→ →

[신규 contact 추가]
[ Import Contacts]
- Download the Import Format 을 다운로드 하여

보유중인 바이어 이메일을 입력 후 업로드함. 

[ Import Linkedin contacts]

LinkedIn에서 데이터를 내보내고, 아카이브를 다운로드하여 “Connections.csv
파일”을 가져오십시오.
*저는 EasyBusiness에 가져온 제 연락처 데이터에 대해 책임이 있음을 확인합니
다."

22
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4.Deals (거래)



4.Deals (거래)
①

① Account(기업) 추가 메뉴
- Create Deal (거래진행단계생성) : 신규거래내역 추가
- 내보내기 (Export) : 거래내역 엑셀다운로드

24
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①

[해당 기업계정의 상세 정보 및 관리 페이지 제공]

25

4.Deals (거래)
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①

▩단계별 거래관리
- New (리드생성)
- Qualification (리드자격부여)
- Proposition( 거래제안)
- Post Marketing(후속마케팅)
- Won ( 거래성사)
- Lost (거래실패)

* 단계별 거래관리 단계별 제목은 고객사 에서 정의 사용가능

26

4.Deals (거래)
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5.기타 서비스 관리

5-1. Calendar(일정) 페이지
5-2. Dashboard 페이지
5-3. Settings (설정)
5-4. KOMPASS CRM Connector소개



5-1. Calendar(일정) 페이지

①

①
+Add
- Events and Tasks
- Calendar search 28
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5-2. Dashboard 페이지

29
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5-3. Settings (설정)

• Tags: Identify your accounts and contacts easily by adding tags: 태그를 추가하여 계정 및 연락처를 쉽게 식별하세요
• Sources : Specify account info, contacts and deals directly by uploading your sources. ? "소스를 업로드하여 계정 정보, 연락처 및 거래를 직접 지정하세요.“
• Stages  : Organise your sales funnel by adding stages. ? "단계를 추가하여 영업 퍼널을 체계적으로 정리하세요.“
• Calendar Synchronisation: 캘린더 동기화 지원  (Google & outlook)

②

②

ADD:
Tag, Source, Stages 추가하기

①

①
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5-4. KOMPASS CRM Connector소개

- 기업별로 사용중인 CRM으로 Kompass Database를 사용 원하는 경우 KOMPASS Connector를 소개 서비스 지원함
- 아래 목록에 있는 CRM을 사용하는 고객사는 KOMPASS Connector를 통해 실시간 데이타베이스 이용 가능함.

- CRM 커넥터 설정 페이지에서 이제 CRM으로 데이터를
내보낼 때 사용할 언어를 설정지원
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THANK YOU
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서비스 이용문의 :                                  
Tel: 02-2200-0800, Email: kompass@kompass.co.kr

한국콤파스

mailto:KOMPASS@KOMPASS.CO.KR?subject=EasyTracking%20서비스%20이용문의
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